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Jako miedzynarodowy lider w dziedzinie
ustug inwentaryzacyjnych, RGIS odnosi
najwieksze sukcesy, gdy wszyscy
pracujemy razem jako zespot, w uczciwy
i profesjonalny sposoéb. Chciatbym
skorzystac¢ z okazji i przypomniec
wszystkim o podstawowych
wartosciach naszej firmy.

Te kluczowe wartosci stanowia
podstawe Kodeksu Postepowania i
Etyki Biznesowej RGIS. Na dzisiejszym
globalnym rynku, bardziej niz
kiedykolwiek wazne jest, abysmy
odzwierciedlali te wartosci i zyli nimi
we wszystkich naszych kontaktach
biznesowych, kazdego dnia.
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Postepujac zgodnie z tym Kodeksem,
bedziemy nadal sie doskonalic,
sSwiadczy¢ wyjatkowe ustugi dla
naszych klientow i spetnia¢ wysokie
standardy etyczne, ktére sami sobie
wyznaczylismy.

Wszelkie pytania dotyczace niniejszego
Kodeksu lub podejrzenia o jego
naruszenie prosimy kierowaé do Biura
Dziatu Prawnego (generalcounsel@rgis.
com). Dziekujemy za zaangazowanie na
rzecz naszej firmy i jej wartosc.

Z powazaniem,

ASAF COHEN

Chief Executive Officer
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NASZA INTEGRALNOSC

DLACZEGO TEN KODEKS?

RGIS osiagnat swoja pozycje dzieki uczciwosci i rzetelnosci. Te wartosci sa podstawg naszego przysztego sukcesu
jako swiatowego lidera swiadczacego ustugi inwentaryzacyjne, merchandisingu, gromadzgacego danych, postugujacego
sie technologia insight, a takze oferujacego szereg rozwigzan optymalizujgcych. Niniejszy Kodeks Postepowania i Etyki
w Biznesie (“Kodeks”) ma na celu inspirowanie poprzez wzmacnianie naszych podstawowych wartosci i wskazywanie
nam jasnych standardéw etycznego postepowania. Kodeks odnosi sie bezposrednio do metod pracy RGIS oraz spétek
zaleznych od RGIS, wszystkich cztonkoéw zarzadu, dyrektoréw i pracownikéw na catym swiecie.

Kazdy z nich jest zobligowany do przeczytania, przyjecia do wiadomosci i przestrzegania Kodeksu, zasad firmy
RGIS oraz wszystkich przepiséw i regulacji prawnych.

ZADAWAJ PYTANIA | KIERUJ SIE ZDROWYM ROZSADKIEM

Ten Kodeks nie moze obejmowac wszystkich sytuacji, w ktérych Ty lub twoi wspotpracownicy moga sie znalezé.
Z tego powodu od kazdego cztonka zespotu RGIS oczekuje sie zachowania zdrowego rozsadku, zwtaszcza jesli
dziatanie wydaje sie nietypowe lub niemoralne. W razie watpliwosci zawsze zadawaj sobie nastepujace pytania:

» Czy dziatanie/sytuacja jest zgodna z prawem?
» Czy dziatanie/sytuacja jest zgodna z podstawowymi wartosciami RGIS?
» Czy dziatanie/sytuacja jest zgodna z polityka i procedurami RGIS?

Jesli odpowiedz na ktérekolwiek z tych pytan brzmi “nie”, masz obowiazek zgtoszenia swoich watpliwosci. Twdj
przetozony, dziat Human Resources oraz prawny pomoze Ci w rozwianiu ewentualnych watpliwosci dotyczacych
niniejszego Kodeksu i innych zasad RGIS.

KONFLIKT INTERESOW

RGIS oczekuje, ze pracownicy beda pracowac wytacznie na rzecz firmy, bez konfliktu intereséw. Moze to mie¢ miejsce
gdy na przykfad interesy Twojej rodziny, personelu czy tez firmy sa sprzeczne z interesami zawodowymi. Zatrudnienie
cztonka rodziny jako wykonawcy lub dostawcy jest przyktadem potencjalnego konfliktu. Posiadanie lub udzielanie
wspotpracownikowi pozyczki nieautoryzowanej przez RGIS jest kolejnym przyktadem. Konfliktow intereséw nalezy
unika¢ zawsze, gdy tylko jest to mozliwe. Jesli konfliktu nie da sie uniknac¢, nalezy natychmiast poinformowac o tym
kierownictwo. Zarzad RGIS musi zatwierdzi¢ kazdy konflikt interesow (lub potencjalny konflikt interesow), w tym
ktéregokolwiek z dyrektorow lub pracownikéw firmy na wyzszym stanowisku. Inne szczegdélne wymagania obejmuja:

» Mozliwosci biznesowe: Wszyscy pracownicy RGIS maja obowigzek promowaé uzasadnione interesy biznesowe
firmy, gdy tylko jest to mozliwe. Nie nalezy promowac swoich osobistych lub rodzinnych mozliwosci biznesowych
na koszt firmy. RGIS jest réwniez jedynym wtascicielem wszystkich praw wiasnosci intelektualnej, znakéw
towarowych, logotypdw, projektow produktéw i nazw domen uzywanych w dziatalnosci gospodarczej. Wszyscy
pracownicy wyrazajg zgode na przeniesienie na RGIS wszystkich praw wiasnosci intelektualnej powstatych w
ramach ich pracy.

» Konkurencyjnosé: Pracownicy sa objeci zakazem konkurencji w RGIS. Zabrania sie zatrudniania, $wiadczenia
ustug lub otrzymywania jakiegokolwiek wynagrodzenia od jakiegokolwiek konkurenta RGIS. Z kilkoma wyjgtkami.
Pracownicy nie moga posiada¢ zadnych udziatéw finansowych w zadnej firmie, ktéra prowadzi dziatalnos¢,
zamierza prowadzi¢ dziatalnos¢ lub konkuruje z RGIS.
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KONFLIKT INTERESOW (KONTYNUACJA)

» Dodatkowe zatrudnienie: Twoim gtéwnym obowigzkiem jako pracownika jest praca na rzecz RGIS. Wszelka
dziatalno$¢ dodatkowa, w tym inna (druga) praca, firma rodzinna, praca na wtasny rachunek lub dziatalnos¢
wolontariacka musi by¢ catkowicie oddzielona od zatrudnienia macierzystego. Uzytkownikowi nie wolno
wykorzystywag klientow RGIS, dostawcéw, czasu, nazwy, wptywu, aktywéw, obiektéw, materiatéw lub innych
zasobéw do celéw dziatalnosci zewnetrznej, chyba ze RGIS wyraznie wyrazi na to zgode.

» Cztonkowie rodziny: Nigdy nie nalezy wykorzystywac¢ swojego stanowiska w celu zabezpieczenia intereséw
w RGIS dla cztonkéw rodziny lub jakiejkolwiek organizacji zwigzanej z cztonkami rodziny, chyba ze zostato to
autoryzowane przez kierownika dziatu. Dla celéw niniejszego Kodeksu termin “rodzina” obejmuje matzonkow,
partnerow, dzieci (w tym dzieci adoptowane, pasierbéw), wnuki, rodzicéw, dziadkéw, rodzenstwo, tesciéw, ciotki,
wujkow, siostrzencow i kuzynow.

» Relacje osobiste: Osobiste relacje pomiedzy pracownikami RGIS moga powodowac konflikty intereséw, jak
réwniez konflikty lojalnosci, ktére sg szkodliwe dla RGIS. Nigdy nie powinienes$ wykorzystywaé swojego stanowiska
w RGIS do zatwierdzania ptatnosci, rekompensaty lub jakichkolwiek innych przystug w imieniu cztonkéw rodziny
lub kogokolwiek innego, z kim jeste$ w osobistych relacjach. Musisz réwniez ujawni¢ istnienie wszelkich osobistych
relacji z partnerem swojemu bezposredniemu przetozonemu lub Dziatowi HR. Pomoze to RGIS ustali¢, czy istnieje
ewentualny konflikt intereséw. Firma podejmie prébe rozwigzania wszelkich zidentyfikowanych przez siebie
konfliktow lub zagrozen. W niektérych przypadkach konieczne moze okazac sie przeniesienie jednego z pracownikow
na inne stanowisko lub wydziat. Odmowa zmiany rozsgdnego, alternatywnego stanowiska bedzie traktowana jako
dobrowolna rezygnacja. Jezeli nie ma alternatywy, jeden lub obaj pracownicy moga zostac¢ zwolnieni.

Raportowanie nieprawidlowosci na adres:
» europeethics@rgis.com
» Kwestionariusz sprawozdania etycznego

Dzial Kadr:

» mnowaczyk@rgis.com

Dzial Prawny:
» Generalcounsel@rgis.com
» ecordier@rgis.com
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KONKURENCJA PRAWNA | PRZECIWDZIAELANIE
PRAKTYKOM MONOPOLISTYCZNYM

RGIS przestrzega zasady wolnosci i konkurencyjnosci firmy. Dlatego polityka RGIS zaktada przestrzeganie przepiséw
antymonopolowych tam, gdzie prowadzimy dziatalnos¢ gospodarcza. Przepisy te opieraja sie na idei wolnej
konkurenciji, a firmy nie powinny jej zagraza¢ poprzez nielegalne i nieuczciwe postepowanie.

Dyskusja na ktérykolwiek z ponizszych tematéw z konkurentami, niezaleznie od tego, czy sa one zwiazane
z jakimikolwiek ustugami RGIS lub konkurentami, jest zabroniona: przeszte, obecne lub przyszte ceny, polityka
cenowa, stawki leasingowe, oferty, rabaty, promocje, r6znego rodzaju korzysci majatkowe, nowe produkty lub
procedury nieujawnione wczesniej, warunki $wiadczenia ustug, gwarancje, klienci lub rynki zbytu.

W RGIS osoby zaangazowane w podejmowanie decyzji cenowych lub zaangazowane w bezposredni kontakt z
konkurencja sa szczegodlnie narazone na ryzyko wystgpienia probleméw zwigzanych z ochrong prawa konkurencji

i powinny doktadnie zapoznac sie z polityka antymonopolowg RGIS. Stowarzyszenia handlowe nie powinny by¢
wykorzystywane do kontaktoéw i komunikacji z konkurentami, ktére sg zakazane przez RGIS, jak rowniez do dyskusji
na temat cen.

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w Polityce Antymonopolowej RGIS.

WALKA Z KORUPCJA

RGIS prowadzi swojg dziatalnos¢ na catym zgodnie z przepisami
prawa obowigzujacego prawa amerykanskiego, w tym wszystkimi NIE oferuj, dOkOﬂUj ani
Erzep|§§m| antykorupcyjn){ml. RGIS nie toleruje przekupstwa i ) nie przyjmuj p}atnoéci, ani
orupcji. Ustawa o Zagranicznych Praktykach Korupcyjnych Stanow . .
Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii, Ustawa o tapdéwkarstwie, jak ZadnyCh WartOSC]OWyCh
rowniez podobne przepisy w innych krajach zabraniajg RGIS, jej przed miotévv, aby:
pracownikom i przedstawicielom oferowania lub przyjmowania
tapowek lub jakichkolwiek innych niewtasciwych ptatnosci/ débr
majatkowych w celu uzyskania lub utrzymania dziatalnosci lub » zacheci¢ do naruszenia prawa;
wywarcia wptywu na decyzje biznesowe. » uzyskac niewtasciwg korzysé;

» wptynaé na pozadane dziatanie;

» wptyna¢ na decyzje rzadu lub
urzednika; lub
uzyskac korzysci biznesowe.

Przepisy te maja zastosowanie dla wszystkich oddziatéw RGIS na
catym swiecie, a kary za naruszenia moga byc¢ bardzo dotkliwe,
zaréwno dla RGIS, jak i dla Ciebie. Nieprzestrzeganie prawa
sankcjonowane jest grzywna, a nawet karg pozbawienia wolnosci.

tapowka moze przybraé wiele form. Naleza do nich: ptatnosci, prezenty, przystugi, oferte wypoczynku lub
podrézy lub jakakolwiek wartosé majatkowa. Nawet darowizna czy to charytatywna czy polityczna, zaktadajac
ze chcesz wplynaé na decyzje biznesowa, moze by¢é uznana za tapowke.

Bez wzgledu na lokalng praktyke lub praktyke innych firm, nalezy unika¢ nawet pozoréw niewtasciwego zachowania.

Nalezy pamietac, ze RGIS moze zosta¢ pociggniety do odpowiedzialnosci za tapédwki dokonane w naszym imieniu przez
osoby trzecie, w tym naszych partneréw, klientow, dostawcéw i producentéw. Nalezy zachowac nalezytg ostroznosc
przy wyborze partneréw biznesowych i unikaé relacji ze stronami, ktére w przesztosci stosowaty praktyki korupcyjne.
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WALKA Z KORUPCJA (KONTYNUACJA)
Od ciebie oczekujemy:

» Upewnij sig, ze wszyscy odpowiedzialni cztonkowie zespotu rozumiejg antykorupcyjna i antytapowkarska czesc
tego kodeksu.

» Stworz srodowisko, w ktorym cztonkowie zespotu sg zachecani do rozmow na trudne tematy;

» Nigdy nie nalezy prosic¢ cztonkéw zespotu o osigganie wynikéw biznesowych “za wszelkg cene”, zwtaszcza kosztem
nieetycznego zachowania;

» Dokonaj przegladu wszelkich sytuacji, ktore wykazuja potencjat antykorupcyjny, zajmij sie nimi i zgtos to do dziatu
prawnego, jesli podejrzewasz mozliwe naruszenie.

» Odpowiednio reaguj na pytania i watpliwosci zwigzane z niniejszym kodeksem, w tym, w razie potrzeby, kontaktujac
sie z Biurem Departamentu Prawnego.

KONTROLE EKSPORTU | SANKCJE GOSPODARCZE

Rzad Stanow Zjednoczonych i panstw trzecich naktada sankcje gospodarcze i inne srodki ograniczajace handel

w celu promowania zréznicowanych celow polityki zagranicznej i bezpieczenstwa narodowego oraz wymaga
przeprowadzania kontroli eksportu. Najlepszym przyktadem sg miedzynarodowe przepisy dotyczace handlu bronia
(“ITAR”), przepisy dotyczace Administracji Eksportu (“EAR”) oraz programy sankcji gospodarczych wdrazane

przez Ministerstwo Skarbu USA i Urzedu Kontroli Aktywow Zagranicznych (“OFAC”). Przepisy te naktadajg rézne
zakazy na rozne kraje i podmioty oraz szybko sie zmieniajg w odpowiedzi na wydarzenia na swiecie. RGIS nie

moze angazowac sie we wspotprace z krajami i terytoriami podlegajacymi sankcjom OFAC w ramach jakichkolwiek
transakciji biznesowych lub kontaktow z () jakimkolwiek rzadem, departamentem, agencja, instrumentem lub jednostka
podrzedna tych krajow, (Il) jakimkolwiek podmiotem lub jednostka podrzedna tych krajéw, (ll) jakimkolwiek podmiotem
kontrolowanym przez te kraje, (lll) jakgkolwiek osobg fizyczng lub podmiotem majgcym siedzibe w tych krajach lub
podlegajacym ich jurysdykcji, lub (IV) podmiotem uznanym za wspierajacy terroryzm lub brort masowego razenia
(wymienionym na liscie U. S. Office Foreign Assets Control “Blocked Persons and Specifically Designed National List”).

Stany Zjednoczone, Organizacja Narodow Zjednoczonych i Unia Europejska (“UE”) moga w dowolnym momencie
natozy¢ sankcje zywnosciowe i podatki eksportowe na inne kraje lub podmioty.

Wszyscy pracownicy RGIS musza przestrzega¢ amerykanskich sankcji gospodarczych i kontroli eksportu niezaleznie
od narodowosci lub lokalizacji. Dotyczy to nawet sytuacji, gdy lokalne przepisy sa mniej restrykcyjne w krajach, w
ktérych mieszkaja i pracujg. Ponadto pracownicy RGIS nigdy nie moga utatwiaé dziatalnosci stron trzecich, ktéra
moze naruszac te przepisy. W przypadku podejrzenia, ze firma RGIS angazuje sie w zabronione dziatania, nalezy
niezwtocznie powiadomic¢ Biuro Gtéwnego Radcy Prawnego.
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ZARZADZANIE RYZYKIEM PRZEZ OSOBY TRZECIE

Chociaz RGIS zacheca do dobrych relacji z naszymi dostawcami i innymi partnerami biznesowymi, nie mozna osobiscie
korzystac z ich ustug czy dokonywac zakupéw jakichkolwiek produktow lub na koszt dla RGIS. Pracownicy, ktérych
obowiagzki obejmujg dokonywanie zakupow (w tym towardw, akcesoridw, ustug w zakresie nieruchomosci itp.) lub
ktorzy mieli kontakt z dostawcami lub ustugodawcami, nie powinni wykorzystywac swojej pozyciji dla wtasnych korzysci.

Podobne konflikty intereséw i wymogi antykorupcyjne maja zastosowanie, gdy RGIS zatrudnia profesjonalnego
konsultanta. Nigdy nie przyjmuj gotéwki lub jej ekwiwalentu od zadnego dostawcy, konsultanta, agenta lub innego
dostawcy ustug, ani bezposrednio, ani posrednio. W razie watpliwosci pracownicy RGIS powinni zachowacd
powsciagliwos¢ w wyborze partneréw biznesowych i unika¢ wspétpracy z tymi, ktérzy w przesztosci stosowali
tapowkarstwo lub inne praktyki korupcyjne.

Wreszcie, RGIS wymaga od swoich dostawcéw przestrzegania praw cztowieka i zakazuje wszelkich form
niewolnictwa w swoim globalnym taricuchu dostaw. Wszyscy pracownicy musza zgtosi¢ kazdego dostawce znanego z
wykorzystywania dzieci, pracy przymusowej, handlu ludzmi i innych form niewolnictwa.

ROZNORODNOSC | INTEGRACJA /| NEKANIE | DYSKRYMINACJA

Pracownicy RGIS sa naszym najwiekszym kapitatem i cenimy sobie réznorodnos¢ wsérdéd naszych pracownikéw.
taczac nasze unikalne doswiadczenia, perspektywy i talenty, stworzymy srodowisko sprzyjajace innowacyjnosci

i wktadowi. W tym celu zaden kandydat lub pracownik nie moze by¢ dyskryminowany lub nekany ze wzgledu na
rase, kolor skéry, wyznanie, pteé¢, tozsamos¢ piciowa lub orientacje seksualna, niepetnosprawnosé, wiek,
pochodzenie narodowe, pochodzenie, informacje genetyczne, status wojskowy lub jakiekolwiek inne cechy
objete ochrong prawna. Zatrudnianie, awansowanie lub decyzje o rozwigzaniu stosunku pracy powinny opierac¢ sie
wytgcznie na jej wynikach i uzasadnionych wzgledach biznesowych.

RGIS jest rowniez zaangazowany w utrzymywanie przyjaznego srodowiska pracy, wolnego od molestowania i
dyskryminacji. Zabronione sg wszelkie zachowania, zarowno zamierzone, jak i niezamierzone, ktére prowadza do
nekania lub naduzy¢ w oparciu o cechy chronione prawem. Molestowanie i dyskryminacja sg zakazane, niezaleznie
od tego, czy wystepuja w miejscu pracy, w siedzibach klientow lub dostawcow, czy tez podczas innych wydarzen lub
dziatan zwigzanych z zatrudnieniem.

RGIS niezwtocznie, doktadnie i w dobrej wierze przeprowadzi dochodzenie w sprawie molestowania, dyskryminacji

i skarg. W tym przypadku termin “dobra wiara” nie oznacza, ze zgtoszenie lub zgtoszone zastrzezenia sg poprawne,
tylko ze osoba skfadajgca zgtoszenie lub zgtaszajgca zastrzezenia musi mie¢ pewnosc, ze dostarczane przez nig
informacje sa prawdziwe Nielegalne jest podejmowanie dziatarh odwetowych lub karanie pracownikdéw, ktérzy w dobrej
wierze sktadajg skarge o dyskryminacje lub molestowanie, lub ktérzy pomagaja w dochodzeniu w sprawie skargi.
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BEZPIECZENSTWO W MIEJSCU PRACY

RGIS dazy do zapewnienia swoim cztonkom zespotu bezpiecznego i zdrowego srodowiska pracy. Wszyscy cztonkowie
zespotu maja prawo do srodowiska wolnego od zagrozen. W ramach tego zobowigzania kazdy cztonek zespotu ponosi
osobistg odpowiedzialnos¢ za bezpieczeristwo w pracy i pomaganie innym w jego zachowaniu.

RGIS jest zobowigzany do tego, by:

>

vV v.v v Vv

>

Przestrzegaé wszystkich obowigzujgcych przepiséw i kodeksow bezpieczenstwa, jak rowniez wtasnych norm
i procedur,

Ciagte sie rozwija¢, komunikowac i promowac programy bezpieczenstwa oparte na zapobieganiu zagrozeniom,
w razie potrzeby da¢ wskazéwki dotyczace bezpieczenstwa, procedur, szkolen i wyposazenia ochrony osobistej,
interweniowac, komunikuj sie i wspétpracowac przy rozwigzywaniu problemoéw zwiazanych z bezpieczeristwem,
badac i wydac zalecenia w celu zapobiegania szkodom,

nigdy nie podejmowac dziatan odwetowych wobec pracownika, ktéry zgtosit wypadek lub wyrazit obawe
0 bezpieczenstwo,

ciggle promowac doskonalenie naszego systemu kontroli bezpieczenstwa, procedur i wynikéw.

Pracownicy sg za to zobowigzani:

vV Vv v v v v

Natychmiast zgtaszac niebezpieczne zdarzenia i warunki przetozonemu,

informowac sie i spetnia¢ wszystkie normy bezpieczenstwa RGIS,

zawsze oceniac ryzyko i zagrozenia w miejscu pracy,

wykonywac tylko te prace, do ktérej sa wykwalifikowani,

przestrzegac przepisow bezpieczeristwa okreslonych w zasadach RGIS i lokalnych,

natychmiast reagowac, jesli zobacza kolege pracownika lub inng osobe znajdujaca sie w niebezpieczenstwie,

do swiadomej postawy - ze czyny niebezpieczne beda traktowane w taki sam sposdéb jak problemy z wydajnoscia.

POUFNE



RGIS

SEKCJA 3

POLITYKA SZTUCZNEJ
INTELIGENCJI

SZTUCZNA INTELIGENCJA W MIEJSCU PRACY:
DLACZEGO POLITYKA AIl?

Poniewaz sztuczna inteligencja wciaz ewoluuje, jej potencjat w zakresie zwigkszania produktywnosci, usprawniania
operaciji i napedzania innowacji jest niezaprzeczalny. Jednak z ogromnym potencjatem wigze sig nieodfaczne ryzyko
- poczawszy od kwestii bezpieczenstwa danych i zgodnosci z przepisami, a skoriczywszy na kwestiach etycznych

i wyzwaniach zwigzanych z doktadnoscia. Nasza polityka dotyczaca sztucznej inteligenciji ma na celu zapewnienie
wiasciwej rownowagi miedzy mozliwosciami a ryzykiem, zapewniajac, ze sztuczna inteligencja jest zintegrowana
bezpiecznie, strategicznie i zgodnie z naszymi celami biznesowymi.

Pod kierownictwem dyrektora ds. sztucznej inteligenciji, integracja sztucznej inteligencji w naszych procesach bedzie
starannie oceniana i wdrazana tam, gdzie zapewni najwieksza warto$¢, zapewniajac, ze sztuczna inteligencja wspiera,
a nie zastepuje ludzka wiedze. Niniejsza polityka stuzy jako ramy do kierowania odpowiedzialnym wykorzystaniem
sztucznej inteligencji, zapewniajac przejrzystosé, bezpieczenstwo i zgodnos¢ we wszystkich dziatach.

Ostatnie oceny wskazujg na rozne poziomy wdrozenia sztucznej inteligencji w naszej organizacji. Podczas gdy niektore
zespoly przyjety sztuczna inteligencje do automatyzaciji, analizy i generowania tresci, inne pozostajg niezdecydowane ze
wzgledu na obawy dotyczace bezpieczenstwa, zgodnosci i doktadnosci. Nasze podejscie uwzglednia te obawy, nadajac
priorytet edukaciji, zarzadzaniu i bezpiecznemu wdrazaniu, aby budowac zaufanie do roli Al w naszej dziatalnosci.

Poprzez te polityke podkreslamy, ze sztuczna inteligencja to nie tylko narzedzie - to odpowiedzialnos¢. Pracownicy
muszg korzystac ze sztucznej inteligencji w sposéb etyczny, unikajgc udostepniania poufnych danych, zapewniajgc
doktadnos¢ wynikéw i utrzymujac ludzki nadzér przy podejmowaniu decyzji. Postepujac zgodnie z tymi wytycznymi,
mozemy w pemi wykorzysta¢ potencjat sztucznej inteligenciji, jednoczesnie chronigc nasze operacje, naszych ludzi i
nasza przysztosé.
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1. WPROWADZENIE

Niniejsza polityka ustanawia wytyczne i standardy odpowiedzialnego korzystania z technologii sztucznej inteligencji

(Al), w tym sztucznej inteligencji generatywnej (GenAl), w ramach RGIS. Narzedzia Al to technologie zaprojektowane

do wykonywania zadan, ktére zazwyczaj wymagaja ludzkiej inteligencji, podczas gdy narzedzia GenAl w szczegdlnosci
generuja nowe, wczesniej niezdefiniowane tresci w oparciu o dane wejsciowe lub monity uzytkownika. Przyktady
narzedzi GenAl obejmujg ChatGPT, Gemini, Microsoft Co-Pilot i inne podobne platformy. Technologie Al i GenAl oferuja
potencjat transformacyjny w catym RGIS, umozliwiajgc nam usprawnienie operacji, zwiekszenie produktywnosci i
pobudzenie kreatywnosci w obszarach takich jak analiza danych, tworzenie tresci i automatyzacja procesow.

2. CEL

Oferujac niesamowity potencjat, sztuczna inteligencja wprowadza rowniez znaczace ryzyko, w tym zwigzane

z bezpieczenstwem danych, poufnoscia, doktadnosciag, zgodnoscia z witasnoscig intelektualng i etycznym
wykorzystaniem. Znalezienie wiasciwej rownowagi miedzy wykorzystaniem transformacyjnego potencjatu sztucznej
inteligenciji a ograniczeniem zwigzanego z nig ryzyka ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia odpowiedzialnego i
skutecznego wdrozenia.

Wymaga to proaktywnego podejscia, w ktérym zacheca sie do innowaciji przy jednoczesnym zachowaniu
rygorystycznych zabezpieczen w celu ochrony danych, zapewnienia zgodnosci i przestrzegania standardow
etycznych. Niniejsza polityka okresla wytyczne dotyczace wewnetrznego wykorzystania, rozwoju i wdrazania
systeméw sztucznej inteligenciji (Al) w RGIS.

Celem jest zapewnienie, ze nasza sztuczna inteligencja bedzie uzywana:

jest zgodny ze standardami etycznymi;
szanuje prywatnos¢ danych, chronigc wrazliwe i poufne informacje RGIS,
dane klientéw

vV v. v v

przestrzega ram regulacyjnych Sztuczna inteligencja wiaze sie ze znaczacym ryzykiem, w tym zwigzanym
z bezpieczenstwem danych, poufnoscig, doktadnoscia, zgodnoscig z wiasnoscig intelektualng i etycznym
wykorzystaniem.

Celem jest zapewnienie, ze nasze wykorzystanie sztucznej inteligenciji jest zgodne ze standardami etycznymi, szanuje
prywatnos¢ danych w zakresie ochrony wrazliwych i poufnych informacji RGIS oraz przestrzega ram regulacyjnych, w
tym unijnej ustawy o sztucznej inteligenciji.

3. ZAKRES

Niniejsza polityka ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw, w tym pracownikow tymczasowych i stazystow,
wykonawcow, podmiotow stowarzyszonych i stron trzecich, ktérzy pracuja z narzedziami i systemami Al
dostarczonymi lub zatwierdzonymi przez RGIS i uzyskuja dostep do danych RGIS. Obejmuje ona aplikacje Al, obstuge
danych i wymogi zgodnosci zwigzane z systemami Al uzywanymi w organizaciji.
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. DEFINICJE

Narzedzia sztucznej inteligencji: Dowolne oprogramowanie, aplikacja lub sprzet, ktore wykorzystujg techniki
sztucznej inteligencji (w tym uczenie maszynowe, przetwarzanie jezyka naturalnego, rozpoznawanie obrazéw
i mozliwosci generatywne).

Al Governance Team: grupa w organizacji odpowiedzialna za nadzorowanie i zarzadzanie rozwojem, wdrazaniem
i etycznym wykorzystaniem technologii sztucznej inteligencji (Al).

Informacje Poufne: Informacje Poufne odnosza sie do danych, ktore sg zastrzezone lub prywatne dla RGIS,
w tym tajemnic handlowych, strategii biznesowych, informacji finansowych i wszelkich innych informacji, ktére
nie sg publicznie dostepne. Wszystkie wrazliwe lub niepubliczne informacje, w tym miedzy innymi zastrzezona
technologia RM firmy RGIS, systemy zarzadzania zapasami, rozwigzania RFID, wdrozenia technologii
bezprzewodowych, dane inwentaryzacyjne klientow (w tym dane z audytu placéwek opieki zdrowotnej),
komunikacja wewnetrzna i strategie operacyjne.

Dane: odnosz3 sie do wszelkich informacji gromadzonych, przetwarzanych lub przechowywanych przez systemy
sztucznej inteligencji, w tym danych wejsciowych uzytkownika, danych wyjsciowych systemu, metadanych oraz
wszelkich ustrukturyzowanych lub nieustrukturyzowanych informaciji wykorzystywanych do szkolenia, wnioskowania
lub podejmowania decyziji.

Standardy etyczne: Zasady, ktére kieruja odpowiedzialnym korzystaniem ze sztucznej inteligenciji, zapewniajac
uczciwosc, przejrzystosc i poszanowanie praw jednostki.

Generatywna sztuczna inteligencja: kategoria systemow sztucznej inteligencji zaprojektowanych do generowania
nowych, wczesniej niezdefiniowanych tresci w oparciu o dane wejsciowe lub podpowiedzi uzytkownika. Zawartosé
ta moze obejmowac tekst, obrazy, audio, wideo lub inne formy mediow.

Systemy wiasne: Technologia RM firmy RGIS, systemy zarzadzania zapasami, wdrozenia technologii RFID i
bezprzewodowej oraz powigzana infrastruktura cyfrowa.

Informacje wrazliwe: Informacje wrazliwe obejmuja dane, ktére wymagaja ochrony ze wzgledu na swoj charakter,
w tym dane osobowe, dokumentacje zdrowotna i wszelkie informacje, ktére moga prowadzi¢ do kradziezy
tozsamosci lub naruszenia prywatnosci.

Nieautoryzowane systemy sztucznej inteligencji: Narzedzia lub platformy sztucznej inteligenciji, ktére nie zostaty
wyraznie sprawdzone i zatwierdzone przez zesp6t ds. zarzadzania sztuczng inteligencja.

. ETYKA SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

5.1. Niedyskryminacja

Zobowigzujemy sie do opracowywania i wykorzystywania algorytméw sztucznej inteligenciji w sposoéb uczciwy.
Stosujemy kontrole w celu wykrycia i zminimalizowania stronniczosci w danych szkoleniowych i modelach sztucznej
inteligenciji, zapewniajac brak dyskryminacji pod wzgledem wieku, pfci, pochodzenia etnicznego, wyznania itp.

5.2. Przejrzystosc¢

Decyzje zautomatyzowane przez nasze algorytmy sg wyjasniane w przystepny sposéb odpowiednim uzytkownikom,
aby zapewnic¢ ich zrozumienie. Pozwala to uzytkownikom lepiej zrozumiec logike stojaca za zautomatyzowanymi
decyzjami, zwtaszcza gdy wyniki wptywaja na aspekty zawodowe lub osobiste.
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5. ETYKA SZTUCZNEJ INTELIGENCJI (KONTYNUACJA)

5.3. Kontrola cziowieka

Ludzie pozostaja w centrum procesoéw decyzyjnych w operacjach wykorzystujacych technologie Al. Zawsze istnieje
mozliwo$¢ odwotania sie do cztowieka w przypadku kazdej waznej decyzji zwigzanej ze sztuczng inteligencja, umozliwiajac
uzytkownikom lub pracownikom kwestionowanie i wyjasnianie wynikow uzyskanych przez sztuczng inteligencije.

6. ZATWIERDZONE NARZEDZIA Al | ICH UZYCIE
Pracownicy moga korzystac¢ z narzedzi Al, ktére spetniaja jedno z ponizszych kryteriéw:

» Uznani dostawcy: Narzedzia pochodzace od znanych, renomowanych dostawcow - gtéwnie ze Stanéw
Zjednoczonych - lub tych, ktérzy maja udokumentowane doswiadczenie w zakresie zgodnosci i bezpieczerstwa.

» Narzedzia opracowane wewnetrznie: Aplikacje Al opracowane i utrzymywane przez zespét IT RGIS.

Wszystkie inne narzedzia lub aplikacje sztucznej inteligencji musza przejs¢ formalny proces przegladu i otrzymaé
wyrazng zgode zespotu ds. zarzadzania sztuczng inteligencja przed ich uzyciem.

7. ZABRONIONE PRAKTYKI FIZYCZNE | PROGRAMOWE
Pracownicy NIE MOGA:
Instalowanie lub uzywanie nieautoryzowanych narzedzi Al:

» Instalowanie, pobieranie lub obstugiwanie jakiegokolwiek oprogramowania lub sprzetu Al na urzadzeniach
nalezacych do RGIS lub na urzadzeniach osobistych podfagczonych do sieci RGIS bez uprzedniego przegladu i
wyraznej pisemnej zgody zespotu ds. zarzadzania Al.

» Wprowadzanie narzedzi Al, ktdre integruja lub tacza sie z jakimikolwiek zastrzezonymi systemami RGIS (w
tym technologig RM, systemami zarzgdzania zapasami, rozwigzaniami RFID, implementacjami technologii
bezprzewodowych, aplikacjami na tablety i systemami pulpitdw nawigacyjnych), chyba ze zostanie to wyraznie
zatwierdzone.

Obchodzenie protokotéw bezpieczenstwa lub zatwierdzania:

» Modyfikowanie, omijanie lub wytgczanie jakichkolwiek srodkéw bezpieczenstwa lub proceséw zatwierdzania
zaprojektowanych w celu kontrolowania integracji lub korzystania z systeméw Al w ramach RGIS.

Integracja narzedzi Al z podstawowymi systemami:

» Laczenie lub integrowanie jakichkolwiek narzedzi Al z zastrzezonymi systemami RGIS - w tym technologia RM,
systemami zarzadzania zapasami, rozwigzaniami RFID, platformami technologii bezprzewodowej, aplikacjami
na tablety i pulpitami nawigacyjnymi - bez wyraznej autoryzacji zaréwno zespotu ds. zarzadzania Al, jak i
bezpieczenstwa IT.

Niewtasciwe wykorzystanie danych klientow:
» Uzywanie nieautoryzowanego oprogramowania, sprzetu lub zewnetrznych urzadzen pamieci masowej do
gromadzenia, przetwarzania lub przechowywania danych klientéw jest surowo zabronione. Wszystkie systemy

Al musza by¢ zgodne z zatwierdzonymi przez firme protokotami bezpieczenstwa, aby zapobiec naruszeniom danych
i nieautoryzowanemu dostepowi.
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8. TRANSGRANICZNE PRZEKAZYWANIE DANYCH
| ZGODNOSC REGIONALNA

Biorac pod uwage globalna obecnosé¢ RGIS, pracownicy musza:

» Upewnij sie, ze kazde narzedzie sztucznej inteligencji obstugujgce dane jest zgodne z przepisami i regulacjami
dotyczacymi ochrony danych w odpowiednich jurysdykcjach (np. RODO w UE, CCPA w Kalifornii, HIPAA dla
danych opieki zdrowotnej i innymi normami krajowymi).

» Nie przekazywac zadnych poufnych lub wrazliwych danych ponad granicami krajowymi za posrednictwem
systemow Al, chyba ze takie transfery zostaty specjalnie sprawdzone, udokumentowane i zatwierdzone przez
zespot ds. zarzgdzania Al.

9. SRODOWISKOWE | ODPOWIEDZIALNE KONSEKWENCJE CYFROWE
Zmniejszanie sladu cyfrowego:

» RGIS stosuje odpowiedzialne praktyki w celu zmniejszenia wptywu swoich dziatan cyfrowych na srodowisko.
Obejmuje to zoptymalizowane wykorzystanie serweréw, odpowiedni recykling sprzetu i wybdér energooszczednych
technologii.

Odpowiedzialna sSwiadomos¢ cyfrowa:

» Promujemy odpowiedzialne korzystanie z technologii cyfrowych i promujemy wsrdd pracownikéw zachowania
przyjazne dla srodowiska, takie jak ograniczenie drukowania na papierze i optymalizacja wykorzystania zasobéw IT.

10. ODPOWIEDZIALNOSC, ZGODNOSC | MONITOROWANIE

Odpowiedzialnos¢ za btedy generowane przez Sl:

» RGIS nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy wygenerowane przez Al w inwentaryzacjach, audytach lub raportach
operacyjnych, jesli narzedzie Al zostato uzyte bez odpowiedniej zgody lub poza granicami niniejszej Polityki. Kazdy
taki btad bedzie przedmiotem wewnetrznego przegladu, a wobec pracownikéw, ktérzy dopuscili sie naruszenia,
moga zostac podjete dziatania dyscyplinarne.

Monitorowanie i audyt:

» RGIS zastrzega sobie prawo do monitorowania i kontroli korzystania z narzedzi Al na wszystkich urzadzeniach
nalezacych do firmy lub podtaczonych do RGIS. Nieprzestrzeganie niniejszej Polityki moze skutkowacd
zastosowaniem srodkéw dyscyplinarnych, do rozwigzania stosunku pracy wtacznie.

Zgtaszanie naruszen:

» Pracownicy musza niezwtocznie zgtasza¢ wszelkie podejrzenia naruszenia niniejszej Polityki swojemu
przetozonemu, dziatowi bezpieczenstwa IT lub zespotowi ds. zarzadzania sztuczng inteligencja.
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11. ZMIANY POLITYKI

RGIS zastrzega sobie prawo do zmiany lub aktualizacji niniejszej Polityki w dowolnym momencie. Wszelkie zmiany
beda przekazywane oficjalnymi kanatami i wejda w zycie natychmiast po ich opublikowaniu.
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JAKOSC | PRECYZJA

Sukces RGIS zalezy od umiejetnosci skutecznego, doktadnego i profesjonalnego oraz przyjaznego dziatania. Nasi
klienci oczekujg i muszg otrzymywac dokftadne dane liczbowe podczas inwentaryzacji. Wyniki nieefektywnych
rachunkéw moga mie¢ wptyw na naszych klientéw i reputacje RGIS. Ponadto, wszystkie prace inwentaryzacyjne

i marketingowe muszg by¢ wykonane profesjonalnie i w ramach standardéw wskazanych przez klienta. RGIS musi
budowac i utrzymywac silne relacje pracownicze po to, aby moc odpowiadaé potrzebom naszych klientow.

REJESTRY HANDLOWE

Pracownicy RGIS muszg doktadnie i uczciwie udokumentowac wszystkie

informacje w dokumentacji biznesowej firmy. Te ksiegi i rejestry musza doktadnie Nasi klienci

i rzetelnie odzwierciedlaé, w rozsadnych szczegétach, aktywa, pasywa, dochody oczekujg i powinni
i wydatki RGIS. Surowo zabrania si¢ fatszowania dokumentow lub naktaniania otrzymac’; wlasciwe
innych osoéb do ich fatszowania. Sktadanie fatszywych lub wprowadzajacych w wyliczenia.

btad oswiadczen, w tym wewnetrznych lub zewnetrznych audytoréw, prawnikow,
innych pracownikéw lub organdéw regulacyjnych, moze by¢ przestepstwem i moze
skutkowac surowymi karami.

Pracownicy sporzadzajacy sprawozdania finansowe musza zawsze postepowac zgodnie z polityka kontroli
wewnetrznej i ujawniania informacji RGIS, ogdlnie przyjetymi zasadami rachunkowosci (“GAAP”) oraz wszelkimi innymi
obowigzujgcymi standardami rachunkowosci. Sprawozdania finansowe RGIS musza w sposob istotny, rzetelny i
kompletny odzwierciedla¢ nasze transakcje biznesowe i sytuacje finansowa.

Wreszcie, nie wolno niszczy¢, fatszowac ani modyfikowac zadnych dokumentéw, ktére podlegaja archiwizacji przez
Biuro Radcy Prawnego czy tez moga mie¢ zwigzek z domniemanym naruszeniem prawa lub moga odgrywac istotng
w ramach dochodzenia prowadzonego przez rzad. Moze to prowadzi¢ do natozenia grzywny, kary lub $cigania za
utrudnianie pracy wymiaru sprawiedliwosci.

WEASNOSC FIRMY

Wszyscy pracownicy muszag chroni¢ wiasnos¢ RGIS. Wszystkie aktywa RGIS, zaréwno materialne, jak i niematerialne,
beda wykorzystywane wyfacznie przez upowaznionych pracownikéw lub osoby przez nich wyznaczone i tylko do
uzasadnionych celéw biznesowych RGIS. Jestes odpowiedzialny za wtasciwe wykorzystanie witasnosci firmy i nigdy
nie powinienes pozyczac, sprzedawacé lub oddawac aktywéw RGIS bez odpowiedniego upowaznienia. Tracenie
czasu, ktéry powinien by¢ przeznaczony na prace, w tym nadmierne korzystanie z komputeréw i internetu do celow
prywatnych, jest rowniez zabronione.

KONTAKT Z MEDIAMI

Wszystkie zapytania prasowe powinny by¢ kierowane do dyrektora generalnego. Nie zezwala sie na rozmowe z
cztonkiem prasy, chyba ze dyrektor generalny wyrazi na to zgode. Zaden materiat na temat spoteczny nie moze byé
publikowany w imieniu RGIS bez uprzedniej zgody departamentu HR.

Jesli jestes upowazniony do publikowania czegokolwiek w mediach spotecznosciowych w imieniu RGIS, nie
powinienes$ nigdy uzywac obrazliwego, ponizajgcego, dyskryminujacego jezyka, grozi¢ przemoca lub podobnym
niewtasciwym lub bezprawnym zachowaniem. Wszystkie zasady poufnosci zawarte w niniejszym Kodeksie majg
zastosowanie do korzystania z mediow.
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INFORMACJE POUFNE

Informacje poufne RGIS definiuje sie jako wszelkie informacje niepubliczne, ktére moga by¢ uzyteczne dla
konkurentow lub szkodliwe dla firmy lub jej klientow, jezeli sa udostepniane, na przyktad, w zakresie technologii
ustug biznesowych zwigzanych z inwentaryzacja. Wszystkie poufne informacje RGIS powinny by¢ chronione. Nie
nalezy ujawniac (w tym rodzinie) ani wykorzystywac informaciji poufnych w jakimkolwiek celu, chyba ze zostato to
zautoryzowane przez firme. Obowiazek ten jest wigzacy tak dtugo, jak dtugo pozostajesz w RGIS i jest kontynuowany
réwniez, gdy opuszczasz RGIS.

RGIS chroni osobiste informacije o pracownikach przed niewtasciwym lub nieautoryzowanym wykorzystaniem lub
ujawnieniem. Nalezy chroni¢ wszystkie poufne informacje dotyczace innych cztonkéw zespotu. Nie ujawniaj ani nie
wykorzystuj zadnych informacji poufnych w zadnym innym celu niz na zasadzie ograniczonego dostepu w ramach RGIS.
To zobowigzanie do zachowania poufnosci obowiazuje przez caty czas pracy w RGIS i trwa réwniez po odejsciu z RGIS.

OCHRONA DANYCH | PRYWATNOSCI

RGIS zobowigzuje sie do ochrony informacji poufnych klientéw zgodnie z obowigzujacym prawem, nawet jesli klient
nie zawart z nami umowy o zachowaniu poufnosci. RGIS musi chroni¢ dane klientéw. Nie wolno ujawnia¢ informacji o
klientach (w tym rodzinie) ani wykorzystywac jakichkolwiek informacji poufnych w jakimkolwiek celu, chyba ze zostato
to zautoryzowane przez RGIS. Ten obowigzek zachowania poufnosci obowigzuje tak dtugo, jak dtugo jestes w RGIS i
trwa rowniez po opuszczeniu firmy.

RGIS zobowiagzuje sie do ochrony danych osobowych swoich klientéw i pracownikéw, w tym ich nazwisk, adreséw,
danych bankowych i innych danych osobowych. Pracownicy nie powinni ujawnia¢ tych informaciji poza firma, chyba ze
sg upowaznieni przez klienta lub pracownika, dopuszcza to prawo lub informacje te sg niezbedne do wyegzekwowania
nakazu wydanego przez rzad (takiego jak wezwanie do sadu lub nakaz).

Przepisy dotyczace ochrony prywatnosci znacznie sie roznig. Na przyktad
rozporzadzenie UE w sprawie ochrony danych osobowych ustanawia
znacznie bardziej rygorystyczne standardy ochrony prywatnosci niz prawo RGIS ma obowiqzek

Standéw Zjednoczonych. Surowe przepisy moga rowniez obowigzywacé w :

) . . s 9 prowadzenia

innych krajach, w ktérych RGIS prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza. Z tego dzialal I

powodu pracownicy RGIS musza zawsze przestrzegac przepisow o ochronie clata nOSC_H ,
prywatnosci obowiazujacych w krajach, w ktérych obecnie pracuja, nawet jesli spotecznej w sposob
mieszkaja lub pracujg w innym kraju. Pracownicy powinni skontaktowaé sie ze odpowiedzialny.

swoimi dyrektorami lub z dziatem prawnym (w przypadku Europy, skontaktuj sie
z Szefem Departamentu Prawnego na Europe), jesli masz jakiekolwiek pytania
dotyczace unijnych przepiséw o ochronie danych osobowych lub innych
przepisdw prawnych dotyczacych ochrony prywatnosci.

ODPOWIEDZIALNOSC ZA SRODOWISKO

RGIS promuje odpowiedzialno$¢ spoteczng i ekologiczng przedsiebiorstw. Prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;j
jako odpowiedzialny cztonek spoteczenstwa jest kluczowym elementem naszej strategii na przysztos¢. Zachecamy
do ochrony $rodowiska naturalnego poprzez ograniczenie zuzycia papieru, wykorzystywanie papieru pochodzacego z
recyklingu tam, gdzie to mozliwe, oraz minimalizowanie ilosci niepotrzebnych odpaddéw.
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POLITYKA NASZEJ FIRMY =

NADUZYWANIE SUBSTANCJI

Pracownicy znajdujacy sie pod wptywem narkotykdw, substancji odurzajgcych lub alkoholu w miejscu pracy
stanowia ryzyko dla RGIS, siebie i innych oséb. O ile nie okreslono inaczej, cztonkostwo, spozywanie, dystrybucja
lub sprzedaz narkotykéw, substancji odurzajacych i alkoholu w RGIS, podczas podrézy stuzbowych, podczas imprez
sponsorowanych przez RGIS lub w jakimkolwiek innym miejscu, w ktérym prowadzona jest praca RGIS, jest surowo
zabroniona. Osoby naruszajgce prawo podlegaja postepowaniu dyscyplinarnemu, w tym zwolnieniu.

Wszyscy pracownicy sa rowniez zobowigzani do przestrzegania zasad RGIS nawigzujacych do zakazu zazywania

narkotykow i spozywania alkoholu podczas sponsorowanych przez firme podrézy. Zazywanie nielegalnych narkotykoéw
nawet i po stuzbie moze mie¢ negatywny wptyw na bezpieczenstwo i higiene pracy.
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CEL

RGIS zobowigzuje sie prowadzi¢ dziatalnos¢ w sposob etyczny, zgodny z prawem oraz niniejszym Kodeksem
postepowania. RGIS zacheca pracownikéw i zewnetrznych interesariuszy do zgtaszania, jezeli dowiedza sie o naruszeniu
niniejszego Kodeksu, polityk firmy lub obowigzujacych przepiséw prawa, albo je podejrzewaja. Niniejsza Procedura dla
Sygnalistéw wyjasnia, jak mozna zgtaszac nieprawidtowosci oraz w jaki sposéb RGIS bedzie na nie reagowad.

KTO MOZE ZGLASZAC?

Niniejsza procedura jest dostepna dla wszystkich interesariuszy, w tym: pracownikéw RGIS, pracownikow
tymczasowych, wykonawcow, pracownikéw agenciji, dostawcéw, partnerow biznesowych, konsultantéw, klientow
oraz innych stron trzecich wspodtpracujacych z RGIS.

CO NALEZY ZGLASZAC?
Nalezy zgtaszac wszelkie obawy lub podejrzenia dotyczace niewtasciwego postepowania, w tym (na przyktad):

» kapownictwo, korupcije, ptatnosci utatwiajace (facilitation payments), nielegalne prowizje (kickbacks) lub niewtasciwe
prezenty i goscinnosg.

Oszustwa, kradzieze, fatszywe zapisy lub niewtasciwe praktyki ksiegowe.

Konflikty intereséw lub nieetyczne praktyki biznesowe.

Nekanie, zastraszanie, dyskryminacje lub inne niewtasciwe zachowania w miejscu pracy.

Zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenistwa lub niebezpieczne praktyki pracy.

Naruszenia poufnosci, niewtasciwe wykorzystanie mienia firmy lub kwestie zwiazane z bezpieczenstwem informaciji.
Naruszenia przepisow konkurencji/antymonopolowych lub innych wymogdéw prawnych/regulacyjnych.

Obawy dotyczace praw cziowieka (w tym pracy przymusowej, pracy dzieci lub ryzyka wspoétczesnego niewolnictwa),
jesli ma to zastosowanie.

» Proby ukrywania nieprawidtowosci, dziatan odwetowych wobec zgtaszajgcego lub utrudniania dochodzenia.

vV V. v v v v vy

Jesli nie masz pewnosci, czy cos$ stanowi nieprawidtowosé, i tak to zgtos.

GWARANCJA POUFNOSCI

RGIS bedzie traktowac zgtoszenia poufnie w mozliwie najszerszym zakresie, zgodnie z wymogami rzetelnej i doktadnej
weryfikacji. Twoja tozsamos¢ (oraz przekazane informacje) zostang ujawnione wytacznie osobom, ktére musza je znaé
w celu oceny zgtoszenia, przeprowadzenia dochodzenia, podjecia dziatan lub spetnienia wymogoéw prawnych.

ZGLOSZENIA ANONIMOWE

Zgtoszenia moga by¢ dokonywane anonimowo, jesli zezwala na to prawo lokalne oraz zastosowany kanat
zgtoszen. RGIS bedzie analizowac¢ zgtoszenia anonimowe w taki sam sposéb jak pozostate, jednak RGIS moze
mie¢ ograniczong mozliwos¢ podjecia dziatan nastepczych lub przekazania informacji zwrotnych, jezeli nie podano
danych kontaktowych.
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GWARANCJA BRAKU DZIALAN ODWETOWYCH

RGIS zakazuje dziatah odwetowych. Nikt nie zostanie ukarany dyscyplinarnie, zdegradowany, zwolniony, nekany ani
w inny sposoéb niesprawiedliwie potraktowany za zgtoszenie obawy lub udziat w dochodzeniu w dobrej wierze, nawet
jesli zgtoszenie nie zostanie potwierdzone. Jakiekolwiek dziatania odwetowe (lub préby dziatarh odwetowych) stanowia
same w sobie powazne naruszenie i moga skutkowaé¢ konsekwencjami dyscyplinarnymi, az do rozwigzania stosunku
pracy lub zakoriczenia relacji biznesowej.

Jezeli uwazasz, ze doswiadczytes$/-as dziatan odwetowych, zgtos to niezwtocznie za posrednictwem ponizszych kanatéw.

JAK ZGtOSIC NIEPRAWIDEOWOSC
Zgtoszenia mozna dokonac za posrednictwem dowolnego z ponizszych kanatéw:

» Twoj przetozony/manager (o ile to wtasciwe).

» Dziat Human Resources (HR).

» RGIS Business Ethics Hotline (e-mail): europeethics@rgis.com

» Legal Europe (e-mail): generalcounsel@rgis.com | ecordier@rgis.com

Zgtoszenia ustne mozna réwniez ztozyc¢, proszac o spotkanie osobiste z przetozonym, HR lub dziatem prawnym
poprzez kanaty e-mail wskazane powyze;.

JAKIE INFORMACJE NALEZY PODAC

Aby utatwi¢ RGIS ocene zgtoszenia, podaj (jesli to mozliwe): kto byt zaangazowany, co sie wydarzyto, kiedy i gdzie to
miato miejsce, jak zostato wykryte, nazwiska swiadkéw oraz wszelkie dokumenty lub dowody.

CO DZIEJE SIE DALEJ

RGIS niezwtocznie przeanalizuje zgtoszenia i podejmie odpowiednie dziatania. Moze to obejmowacé wewnetrzne
dochodzenie prowadzone przez dziat Legal/Compliance oraz, w razie potrzeby, udziat HR, Audytu Wewnetrznego,
Bezpieczenstwa lub doradcéw zewnetrznych. RGIS moze skontaktowac sie z Toba w celu uzyskania dodatkowych
informacii, jesli podasz dane kontaktowe. RGIS przekaze informacje o wyniku, gdy bedzie to wtasciwe i dozwolone.

ZGLtOSZENIA W DOBREJ WIERZE

Zgtoszenia musza byé dokonywane uczciwie i w dobrej wierze. Swiadomie fatszywe lub ztosliwe zgtoszenia moga
skutkowac¢ konsekwencjami dyscyplinarnymi.
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Raportowanie nieprawidlowosci na adres:
» europeethics@rgis.com
» Kwestionariusz sprawozdania etycznego

Dzial Kadr:

» mnowaczyk@rgis.com

Dzial Prawny:
» Generalcounsel@rgis.com
» ecordier@rgis.com
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