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Sieć sklepów oferujących produkty dla domu i ogrodu postanowiła 
przeprowadzić inwentaryzację we wszystkich punktach sprzedaży 
na terenie całego kraju
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Klient prowadzi sieć sklepów założoną w 1979 roku, oferując materiały budowlane 
oraz ozdoby dla domu i ogrodu. Sieć ta składa się ze 151 sklepów wielkoformatowych 
oraz 15 punktów dekoracji łazienek, w których łącznie zatrudnionych jest ponad 
5600 osób na terenie Wielkiej Brytanii i Irlandii. 

 WYMAGANIA

W celu przeprowadzenia inwentaryzacji obejmującej towary znajdujące się zarówno 
na sali sprzedaży, jak i w sekcji ogrodniczej każdego ze sklepów, klient postawił 
następujące wymagania:
• Inwentaryzacja całości towaru zarówno w markecie, jak i w sekcjach zewnętrznych:

• Rośliny i materiały w sekcji zewnętrznej
• Zapasy towarów umieszczone na wyższych poziomach regałów na sali sprzedaży
• Towar w magazynie

• Klient wskazał niektóre miejsca składowania, mające priorytetowy poziom kontroli, 
takie jak baterie, elektronarzędzia, zamki do drzwi, alarmy czy najbardziej wartościowy 
towar w magazynie

• Należało przeprowadzić raporty różnic dla wszystkich działów
• Zapewnienie i wdrożenie rozwiązań zgodnych z przepisami BHP

 ROZWIĄZANIE

Aby sprostać wymaganiom klienta, firma RGIS użyła następujących rozwiązań:
• Do każdego sklepu skierowano ekipę 20 doświadczonych audytorów
• W celu wykorzystania naturalnego oświetlenia sekcje zewnętrzne liczone były 

w ciągu dnia
• Dzięki użyciu aplikacji mobilnej w tabletach można było przeprowadzić kontrole 

jednocześnie w wielu miejscach i na różnych typach towarów 

 REZULTATY

Dzięki współpracy z firmą RGIS klient osiągnął następujące korzyści:
• Policzono średnio 130000 sztuk w każdym ze sklepów
• Przedstawiono raporty różnic pomiędzy spisem a zakładanymi wartościami z systemu
• W każdej lokalizacji wygenerowano uzgodnione raporty, które niezwłocznie po 

inwentaryzacji trafiały do centrali klienta

Dzięki współpracy 
z firmą RGIS sieć 
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